Melo, L. B. & Gomes, M. J. (2013). As interagdes sociais dos surdos na internet - mapeamento sistematico da literatura. In Atas
da VIII Conferéncia Internacional de Tecnologias da Informagio e Comunicagido - Challenges 2013 (pp. 1077-1091). Braga:
Centro de Competéncia TIC do Instituto de Educag¢do da Universidade do Minho

AS INTERACOES SOCIAIS DOS SURDOS NA INTERNET - MAPEAMENTO
SISTEMATICO DA LITERATURA

Liliane Brito de Melo
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas, Brasil
Maria Jodo Gomes

Instituto de Educacéo da Universidade do Minho, Portugal

Resumo: A maior disponibilizacdo de publicacao cientifica na web resultou na criacdo de protocolos de
analise e investigacdo das tendéncias de pesquisa cientifica, tais como o Mapeamento Sistematico da
Literatura - MSL, que prové uma visdo geral de uma area de pesquisa com detalhes suficientes para
responder a questdes de pesquisa exploratdria. Nossa questdo de pesquisa é: A comunidade cientifica
preocupa-se em estudar as interacdes sociais dos surdos na internet? Para responder essa pergunta optou-
se pelo uso do MSL com coleta de dados no RCAAP e no Google Académico, enfatizando publicacoes de
paises lusofonos. Os estudos evidenciaram a preocupacédo com adequacdo das TIC de uso frequente na
web, visando facilitar a expressao dos surdos nesses ambientes. Essas evidéncias reafirmam a importancia
de estudar a interacdo a partir da analise da rede social estabelecida pelos surdos entre si e com ouvintes,
a fim de conceber estratégias de dinamizagédo da interacdo que propiciem maior inclusédo social.

Palavras-chave: Mapeamento sistematico da literatura, interacdes sociais de surdos; surdos e internet;
producédo cientifica.

Abstract: The Web has provided an increase in scientific publishing leading the need for an analysis
protocol of scientific research trends, i.e. the Literature Systematic Mapping - LSM, which aims to provide
an overview of a research area in detail to meet the broader research questions. Our priority question is: Is
there a concern within the scientific community to study the social interactions of the deaf on the Internet?
To answer this question, we chose to use LSM by collecting data in the RCAAP and on Google Scholar
emphasizing studies published in Portuguese-speaking countries. The mapped studies highlighted the
concern with the adequacy of ICT frequently used in the Web, in order to facilitate the expression of deaf.
This perspective allows us to support the importance of studying the social interaction observed from the
social analysis of the network established between deaf and hearing people, which could show the trouble
spots for the best interaction to provide social inclusion.

Keywords: Literature Systematic Mapping, social interactions of deaf people, deaf people and the Internet;
scientific publishing.

Introducao

A inclusdo digital, vista como uma parte do processo de inclusdo social, vai além da utilizacdo e
manuseio de tecnologias, tais como, o computador e a internet, alcancando seu valor principal no

desenvolvimento sociocognitivo do individuo assegurando a necessidade de garantir condicées de
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acessibilidade universal (Passerino & Montardo, 2007).

A crescente presenca e impacto das tecnologias de comunicacdo e informacdo em rede em todas as
esferas do cotidiano torna a possibilidade de aceder e participar nas comunidades on/ine, um direito de
cidadania. Importa portanto identificar e caraterizar a presenca e interacdo nos espacos virtuais dos diferentes
grupos e comunidades que compdem a riqueza das comunidades humanas, numa perspetiva de
potencializacado das tecnologias digitais como geradoras de espacos de inclusdo e ndo como fonte de novas
exclusdes (Gomes, 2008). Partindo desse pressuposto, torna-se importante verificar a preocupacdo da
comunidade cientifica quanto a temas sociais tais como as interacdes sociais na internet tendo como foco a

inclusao social.

Esse artigo tem por finalidade apresentar um mapeamento sistematico dos trabalhos primarios
realizados sobre a tematica “Interacdes sociais dos surdos na internet”, objetivando identificar a existéncia de
evidéncias cientificas de pesquisas nesse campo, enfocando nos resultados encontrados por esses trabalhos,
através de uma amostra representativa de producdes cientificas indexadas. O enfoque na comunidade surda se
justifica por, presumivelmente, ser esta diretamente beneficiada pela quebra das barreiras de comunicacao
verbal proporcionada pelas facilidades de acesso na internet. O mapeamento sistematico de literatura permite
ter uma visao geral de uma area de pesquisa, identificando a quantidade e o tipo de pesquisas e resultados
disponiveis dentro dela, com o propésito de classifica-las com detalhe suficiente para responder a questoes de
pesquisa exploratéria mais abrangentes e identificar trabalhos para revisdo futura (Kitchenham et al, 2007;

Budgen, Turner, Brereton & Kitchenham, 2008; Petersen. Feldt, Mujtaba & Mattsson, 2008).

A importancia da literatura cientifica

A producao cientifica registrada na literatura cientifica é vista por Martins (2011) como um espaco de
representacdo de conversas, de compartilhamento, de divulgacdo e de debate dos temas que movem e
impulsionam o interesse da comunidade académica. Os periddicos e artigos cientificos publicados sdo usados
como indicadores do desenvolvimento cientifico de um pais ou regido, ou do estagio de desenvolvimento de

uma area do saber.

Em termos de divulgacao cientifica pode-se afirmar que o acesso, a distribuicdo, o conhecimento e a
informacdo sobre o que estudiosos, em todo o mundo, tém pesquisado, até o inicio dos anos 1990 tinham
como principais fontes de informacao cientifica, poucos periddicos indexados disponiveis em poucas
bibliotecas. Contudo, o custo da producao e distribuicdo dos periddicos sempre foi um fator limitante do acesso

a informacéo cientifica motivando o interesse pela busca de alternativas ao crescente custo de assinaturas de
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periddicos e revistas. (Martins, 2011; Marcondes & Sayéo, 2009). O rapido desenvolvimento da tecnologia de
armazenamento de recursos digitais possibilitou & comunidade cientifica uma solucao para essas dificuldades
que consiste, entre outras iniciativas, na criacdo de repositérios digitais de caracter institucional. Estes
constituem uma nova forma de lidar com a informacdo e sua divulgacdo, alcancando novos territdrios e

campos do conhecimento através do acesso livre. (Rosa & Gomes, 2010).

Todo este processo que alimentou um movimento de rejeicado ou reserva, por parte da comunidade
académico-cientifica, relativamente a légica de cobranca de assinaturas, dando origem a uma logica baseada
na relacao visibilidade-acessibilidade-livre acesso, ganha corpo no inicio do século XXI através da organizacao
politica do movimento pelo livre acesso, com destaque para o papel dos repositorios institucionais. (Marcondes
& Sayao, 2009; John, 2005). O movimento de Acesso Livre ¢ um modelo para a disseminacdo da
comunicacdo cientifica que consolidou-se no inicio deste século com a assinatura da Declaracdo de Berlim

sobre o Acesso Livre ao conhecimento nas ciéncias e humanidades. (Berlin Declaration, 2003)

A crescente presenca das publicacées cientificas nos espacos digitais, através de sua disponibilizacao
em repositorios institucionais ou outros espacos de publicacdo na web, tem vindo a tornar progressivamente
mais relevante o espaco virtual das redes digitais como espaco de pesquisa e identificacdo da producéo
cientifica. Nesse sentido, os interfaces digitais de pesquisa de informacao online tém vindo a assumir uma

importancia crescente no que concerne a iniciativas de mapeamento e revisao sistematica de literatura.

A questao da interacao social através das comunidades virtuais da web e a

socializacao dos surdos na web

Pierre Lévy aponta a comunicacao nos mundos virtuais como tao interactiva quanto a comunicacéo
telefénica, considerando estarem envolvidos na mensagem tanto a imagem como a situacao, dois elementos

importantes no processo de comunicacao e socializacao. (Lévy, 1999; p. 81)

Estudos sobre a inclusdo social de surdos tém verificado a influéncia da web no processo de
socializacao online, seus resultados apontam como principais instrumentos facilitadores dessa socializacao, a
escrita de weblogs (ou, simplesmente, blogs) e a participacdo em redes sociais virtuais (Passerino, Montardo &
Bez, 2007; Garcés, 2008; Horst & Vieira, 2008; Bisol, Bremm & Valentini, 2010; Barbosa, Prates & Correa,
2011). Enquanto, na socializacdo em blogs os atores envolvidos séo o escritor e os leitores e a interacdo ocorre
por meio dos comentarios dos leitores sobre as publicacées do autor do blog, no caso das redes sociais essa
interacdo ocorre entre os membros de uma mesma comunidade, onde cada um pode publicar informacdes

diversas e interagir entre si através de comentarios as estas mesmas publicacdes, percebendo-se uma relacao
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mais ativa entre os atores envolvidos.

Ainda, sobre o aspeto das vantagens sociais, Garcés (2008) afirma que na Internet, os surdos sdo os
produtores e veiculadores de suas préprias narrativas, sem intermediacdes (a exemplo das intervencdes orais
normalmente intermediadas por interpretes de linguagem de sinais), seja por meio dos sitios na internet das

associacoes de surdos ou por meio das redes sociais virtuais.

Em seus estudos sobre sociabilidade, Montardo (2010) observa que essas interacdes sociais ocorrem,
especialmente, em redes tematicas restringindo-se ao tema educacéo da linguagem de surdos obtendo como
resultado trocas que sdo quase que exclusivamente de capital social cognitivo, ou seja, sao diretamente
influenciadas pelo nivel de confianca entre os individuos da rede afetando a acéo coletiva do grupo. (Marteleto
& Oliveira e Silva, 2004). Suplementando esse pensamento, Backstrom, Huttenlocher, Kleinberg & Xiangyang
(2006) afirmam que o fenomeno das redes sociais baseia-se na “influéncia social” de seus membros, pois
observa-se que o individuo se associa a uma comunidade na qual seus amigos estdo presentes e se

relacionam entre si.

Estudos comprovam que a motivacao dos membros de uma comunidade virtual em colaborar com o
conteudo compartilhado contribui para o aumento da participacdo, favorecendo a atratividade de novos
membros. Pesquisadores afirmam que os fluxos de informacao e o conhecimento produzido pelas interacoes
entre 0s membros da comunidade sofrem influéncia das caracteristicas culturais, sociais, econémicas e
politicas, o que também determina a participacao dos membros e a nao-participacdo de novos membros
(Viswanath, Mislove, Meeyoung e Gummadi, 2009; Burke, Marlow e Lento, 2010; Marteleto & Oliveira e Silva,
2004)

O crescente fenomeno das redes sociais e comunidades digitais onfine, facilmente verificavel através de
um olhar atento sobre o ciberespaco, pode ocultar diferentes dindmicas na forma como diferentes
comunidades, nomeadamente as comunidades surdas, se apropriam desses espacos de socializacdo. Nesta
perspetiva, qualquer esforco de conhecimento neste ambito, ndo poderia deixar de tomar como ponto de

partida, o mapeamento dos estudos ja existentes neste dominio.

Metodologia

Esse estudo comeca por considerar questdes, tais como: A comunidade cientifica se preocupa em
estudar as interacdes sociais dos surdos no ciberespaco da internet? As publicacdes dessa mesma
comunidade cientifica evidenciam que os surdos fazem uso das comunidades virtuais? Que formas de

interacdo social foram observadas nessas publicacdes entre os surdos e outros usuarios das comunidades
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virtuais?

A partir desses questionamentos definiu-se a seguinte pergunta de pesquisa: Existem, nos ultimos seis
anos (2008 a 2011 inclusive), registros de publicacdes cientificas sobre o tema surdos e comunidades virtuais?
Com isso em mente, determinou-se a realizacdo de um processo de busca por publicacdes de trabalhos que
atendessem as necessidades de resposta. Esse processo se deu de forma eletronica através de mecanismos
de busca, nomeadamente o RCAAP - Repositdrio Cientifico de Acesso Aberto de Portugal, o qual atualmente
também indexa producdo académica e cientifica brasileira e Google Académico® tendo como foco publicacdes

editadas em lingua portuguesa com o objetivo de pontuar a comunidade cientifica dos paises luséfonos.

Os repositérios institucionais sdo a chave tecnolégica usada pelas bibliotecas institucionais para
armazenar, preservar e tornar disponivel a producao intelectual daquela ou de outras universidades, a
semelhanca de coleccdes digitais, sem que isto resulte em custos para o produtor e consumidor da
informacao. Trata-se portanto de bancos de dados em que esta assegurada a qualidade cientifica dos textos
disponibilizados e que se enquadra nos principios do movimento do acesso livre (Sarmento e Souza, Miranda,

Baptista & Ramos, 2005; John, 2005).

A inclusdo do Repositério RCAAP nesta pesquisa seguiu critérios especificos: politica de acesso livre a
generalidade dos documentos, usabilidade e acessibilidade dos mecanismos de busca, e dimensédo e
atualizacdo do banco de dados. Note-se que, apesar da designacdo RCAAP aparentemente se reportar
exclusivamente a repositorios de instituicdes portuguesas, na realidade o portal incorpora também repositorios

institucionais brasileiros, os quais foram incluidos numa fase posterior a criacao da designacao do portal.

O Google Académico foi escolhido seguindo os mesmos critérios e, ainda, devido a grande utilizacdo do
mesmo por pesquisadores que buscam publicacdes cientificas por considerarem as vantagens dessa
ferramenta especifica, em especial, naquilo que trata do nivel de abrangéncia das pesquisas. Segundo
Mugnaini & Strehl (2008), isso ocorre porque, na tentativa de contemplar exclusivamente informacdes
cientificas, o Google Académico se aproxima do modelo adotado pelas tradicionais bases de dados

especializadas.

0 estudo de Noruzi (2005) verificou a eficiéncia do Google Scholar/Académico (GA) comparativamente
ao Web of Science®© - WoS (Reuters, 2011), renomado mecanismo de indexacdo de citacdo. Os resultados da
pesquisa verificaram a eficiéncia do GA em encontrar citacdes adicionais incluindo aquelas oriundas de

publicacdes em jornais académicos e anais de conferéncias que nao fazem parte do arcaboico do WoS.

As buscas foram realizadas usando os seguintes termos e expressdes: surdos + web + socializacao;

surdos + “comunidades virtuais”; surdos + “comunidades virtuais” + internet. A escolha dos termos foi
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centrada na delimitacdo do campo de pesquisa, ou seja, “interacao social de surdos em redes sociais”. Aos
resultados das buscas foram aplicados um conjunto de critérios de inclusdo ou exclusdo dos mesmos, tendo

em vista constituir o corpus de publicacdes a considerar.

Os critérios de inclusdo utilizados permitiram considerar um trabalho adequado quando o mesmo se
referia a comunicacdo de surdos no ciberespaco seja através de recursos de telefonia mével, nomeadamente,
SMS, ou internet especificamente em comunidades virtuais/redes sociais virtuais; quer quando as interacdes
acontecem em contextos essencialmente de sociabilidade quer quando se enquadravam em contextos mais
formais de interacado, como ocorre em trabalhos que retratam experiéncias em Educacao a Distancia (EaD). Os
trabalhos podiam ser resultantes de dissertacdo de mestrado ou tese de doutorado, e artigos/papers
originarios de publicacoes cientificas indexadas. Pretendeu-se evidenciar o interesse em estudos que tratem da

insercao do surdo na cultura cibernética ou cibercultura.

Foram excluidos trabalhos que, apesar de selecionados pelas mecanismo de busca onfine, ap6s uma
primeira analise revelaram logo de forma evidente nao tratar diretamente das tematicas em pesquisa. Além
disso, foram excluidos trabalhos cuja primeira publicacao estava fora do intervalo de anos da pesquisa, ou seja,
2007 a 2012, inclusive. Com a aplicacao destes procedimentos, identificaram-se um total de 991 textos, que
posteriormente seriam objeto de uma avaliacdo “primaria” que foi feita através da leitura e analise dos
resumos da totalidade dos textos em causa. A partir dessa analise constatou-se que apenas 13 textos

correspondiam efetivamente a tematica em estudo.

Coleta de dados

O processo de coleta de dados seguiu o procedimento estabelecido na metodologia, ou seja, iniciou-se
com a selecdo dos trabalhos indexados no Repositério RCAAP e no Google Académico. Os resultados
decorrentes da aplicacdo dos termos/expressdes de pesquisa geraram respostas quantitativas distintas em
cada mecanismo de busca, sendo que as pesquisas no Google Académico deram origem a um maior nimero
de publicacdes identificadas, alcancando o montante de 965 respostas de pesquisa, como pode ser visto na
Tabela 01. Como se regista na Tabela 01, o numero de trabalhos identificados com as pesquisas no portal do

RCAAP foi 26. O montante total de trabalhos identificados na busca eletrénica foi de 991 publicacdes.

Numa fase seguinte, procedeu-se a uma leitura do titulo, palavras-chave e resumo dos 991 trabalhos
identificados pelos mecanismos de busca. Desse processo resultou um montante de 22 trabalhos selecionados
e determinados como adequados aos critérios deste estudo. Contudo, observou-se que, entre as 22

ocorréncias selecionadas, existiam publicacoes duplicadas quer por ocorrerem associadas a buscas com
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diferentes expressdes, quer por surgirem nas pesquisas nos dois motores de busca. Neste caso, eliminamos as

duplicacdes de que resultou uma reducao do numero de trabalhos a considerar, de 22 para 13.

Verificou-se também que, entre os 13 trabalhos que constituiram o nosso corpus final de analise, duas
das publicacdes correspondem a um mesmo estudo. Considerando ser este um trabalho de mapeamento

sistematico e nao de revisao sistematica de literatura, pareceu-nos ser este o procedimento mais adequado.

Na Tabela 01 pode ser observado o quantitativo de trabalhos/referéncias identificados das duas
primeiras fases de analise. Nota-se que os trabalhos analisados correspondem as pesquisas efetuadas no

periodo compreendido entre novembro de 2012 e janeiro de 2013

Tabela 1 Extrato de Dados Coletados através de busca eletronica textual
(decorrentes das pesquisas efetuadas entre nov/2012 e jan/2013)

Expressoes de busca
Mecanismo surdos + surdos +
Resultados da pesquisa
de Busca susrg;;;rz;/vzt:r “comunidades “comunidades pesq
¢ virtuais” virtuais” + internet

RCAAP 4 14 8 Total de referéncias

1 2 0 Referéncias consideradas adequadas
Google 527 225 213 Total de referéncias
Académico 7 5 7 Referéncias consideradas adequadas

Apos andlise quantitativa dos dados pode-se verificar que o resultado encontrado na coleta feita no
RCAAP, apesar de em menor nimero, em termos percentuais, ofereceu-nos uma maior proporcédo de trabalhos
adequados, como apresentado no Grafico 01. Talvez isso possa ser resultado do nivel de abrangéncia de cada

mecanismo de busca ou da dimenséao da base de dados associada a cada um deles.

RCAAP

Google Académico

B Surdos + web +
socializacdo

B Surdos +
“comunidades
virtuais”

Surdos +
“comunidades
virtuais” +internet

Grafico 1 Resultados percentuais da coleta de dados por mecanismo de busca.

A lista de referéncias resultante deste processo foi organizada segundo autoria, titulo, tipo de publicacéo

(dissertacéo, artigo cientifico ou publicacdo em revistas e anais de congressos e similares), local de publicacéo,
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ano de publicacdo, mecanismo de buscas e expressao de busca, como pode ser observado na Tabela 02, no

final deste texto.

Analise de dados e conclusoes

A concluir, importa referir que, na elaboracao deste trabalho se procurou seguir os critérios do “Centre
for Reviews and Dissemination (CDR) da York University’, relativos a elaboracdo da estudos de reviséo
sistematica de literatura, sendo contudo ajustados ao caso do nosso estudo que, como foi explicitado, constitui

num mapeamento da literatura refente ao tema “as interacdes sociais dos surdos na internet”.

Assim, consideramos os quatro critérios proposto pelo CDR e que se focalizam nos seguintes aspetos:
(i) critérios de inclusdo/exclusao bem definidos e apropriados aos objetivos do estudo; (i) pesquisa de literatura
suficientemente ampla e abrangente para abarcar os estudos relevantes; (iii) analise da qualidade e validade
dos estudos considerados; (iv) descricdo adequada dos dados/estudos analisados (Kithenham et al., 2007).
Ressalta-se que nao se aplica ao estudo de mapeamento sistematico a analise da qualidade e validade dos
estudos, considerando a prépria natureza do estudo cujo objetivo principal & prover uma visdo geral de uma

area de pesquisa.

O pequeno numero de trabalhos que corresponderam aos critérios especificados aponta para a pouca
producao cientifica acerca do tema especifico “interacées sociais dos surdos na internet”. Contudo, a
quantidade de trabalhos resultantes das operacdes de busca realizadas (991) evidenciam a preocupacao da
comunidade cientifica com a tematica da utilizacdo da internet como ferramenta de inclusdo social de pessoas

com necessidades especiais, nomeadamente através da sua ligacao a redes sociais e comunidades virtuais.

Observa-se ainda que, o numero de resultados adequados, apesar de ainda incipiente, aponta que o

tema tem potencial de desenvolvimento, como podemos apreciar no Grafico 02.

Evolucao da producio cientifica

6 A
4 / \
: _

2007 2008 2009 2010 2011

L 4
L 4

Grafico 2 Evolucao anual da produgéo cientifica sobre o tema “interacdes sociais de surdos na internet”
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Quanto a avaliacao dos dados coletados, podemos observar que a similaridade conceitual dos termos e
expressoes escolhidos para a busca foi fator contribuinte para a duplicacao dos resultados obtidos na coleta de
dados. Contudo, também podemos afirmar que, a abrangéncia da busca permitiu a identificacdo de trabalhos

correlacionados ao tema tais como o uso de intranet, o uso de SMS, e as comunidades de praticas.

Ainda, sobre a perspectiva da avaliacdo dos dados, supde-se que a escolha de palavras-chave pelos
autores pode ter influenciado a identificacdo destes no processo de busca, uma vez que 0s mecanismos de
buscas utilizam-se destas palavras-chaves na definicao das respostas a pesquisa. Tendo isso em consideracao,
admitimos que a escolha dos termos e expressdes de busca, bem como os critérios utilizados pelos
mecanismos de busca na definicdo das respostas para as pesquisas realizadas, tendo permitido identificar um
conjunto de textos que nos permitem fazer um primeiro mapeamento da tematica, nao assegura a captura total

de trabalhos potencialmente relevantes.

Também é importante destacar a relevancia dos trabalhos obtidos e adequados ao mapeamento,
principalmente no que tange ao apontamento dos ramos de pesquisa em voga, sendo em sua maioria
preocupados com o uso e desenvolvimento da linguagem gestual em ambiente web, e nas dificuldades de

socializacdo com ouvintes, estabelecidas pelo ndo dominio da lingua escrita portuguesa pelos surdos.

A estratificacao por local de publicacao evidenciou o maior desenvolvimento de pesquisas no campo em
pauta por pesquisadores no Brasil, uma vez que menos de 1/3, cerca de 27%, dos trabalhos identificados
foram publicados em Portugal o que corresponde apenas a 2 textos, ndo havendo registro de publicacdo em
qualquer outro pais de lingua portuguesa. Verificou-se também maior producao e publicacdo associada a

instituicdes dos estados do sul do Brasil, como pode ser apreciado no Grafico 03

Distribuicao Regional
8
6
4
2 u_J
0 T T 1
norte nordeste centro-oeste sudeste sul

Grafico 3 Distribuicdo da publicagéo cientifica por regides do territdrio brasileiro.
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Em sintese mapeamento efetuado permitiu constatar que comeca a haver um interesse pela relacao
entre as tecnologias e o ciberespaco e as pessoas com necessidades especiais, aspeto evidenciado pelo
numero relativamente elevado de publicacdes inicialmente identificadas (991 textos), bem como identificar que
o foco especifico mas que a publicacdo cientifica em torno da problematica da presenca dos surdos em redes
e comunidades virtuais € ainda incipiente, tendo sido identificados como focalizados nessa tematica apenas 13
textos, os quais se encontram identificados e brevemente categorizados na Tabela 02, como referenciado

anteriormente.

Os estudos selecionados a partir da pesquisa inicial e que constituiram o mapeamento do nosso foco de
analise permitiram evidenciar a preocupacdo com adequacédo dos mecanismos e ferramentas de uso frequente
na web de forma a facilitar a expressao dos surdos nesses ambientes, apontando por hipotese possiveis
entraves comunicacionais. O mapeamento efetuado permite-nos reforcar a importancia de estudar o fenomeno
em Si, ou seja, a interacao a partir da analise da rede social estabelecida pelos surdos entre si e com ouvintes,
de modo a poder identificar a eventual existéncia de obstaculos a interacao nas redes sociais on/ine de surdos
e ouvintes e a natureza desses mesmos obstaculos, de modo a poder-se conceber estratégias de dinamizacao
da interacao que propicie a criacdo de comunidades virtuais potencializadoras de uma maior inclusdo social na

dimensao digital.

Contudo, o levantamento exaustivo desta realidade estd ainda por fazer e este texto constitui um
primeiro passo de um percurso que nos propomos ampliar, num primeiro momento explorando
aprofundadamente os textos identificados a partir deste mapeamento sistematico passando para a fase a
Revisdo Sistematica dessa literatura, e, num segundo momento, realizando este mesmo processo de

mapeamento e revisao sistematica para literatura em lingua inglesa.
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Tabela 2 Dados Estratificados

e " Tipo de - . R | Local de Ano de Mecanismo -
Codificacao Autores Titulo Publicagao | instit Publicagio Publicagio de busca Expressoes de busca
RA0O1 SANTOS, Célia S. Os jovens surdos e a comunicacao Interpessoal via sms. Dissertacdo de Escola Superior de Educacéo. Lisboa, Portugal 2010 RCAAP Surd0§ + W?b

Mestrado + Socializacao
RBOO1 GOES, Camila G. G. Curso de Letras/LIBRAS: .an.ah?e dgs exp§r|enC|as dos Dissertacao de Universidade Federal do Rio Grande do Porto Alegre, Brasil 2010 RCAAP S.urdo.s + comunidades
alunos surdos no ensino & distancia do Rio Grande do Sul. Mestrado Sul. virtuais
RBOO2 ZAPPE, Carla T. Escrita da lingua de sinais errj comunidades do Orkut: Dissertacao de Unlve.rSIdade Federal de Santa Santa Maria - Brasil 2010 RCAAP S.urdo.s + comunidades
marcador cultural na educacéo de surdos. Mestrado Catarina. virtuais
- . e ) " Artigo em i
GAOO1 BARBOSA, Glivia. PRATES, Analvls.e da SOCIa.bI|Idade de comunidades online para os Anais de Sociedade Brasileira de Computacéo. Portq de Galinhas, 2011 Googlle . Surd0§ + We~b
Raquel. CORREA, Luiz. usuarios surdos: um estudo de caso do Orkut. Simposio Brasil. Académico + Socializacao
BARBOSA, Glivia. PRATES, Analise da sociabilidade de comunidades onfine para os Artigo em X ) - ) Google Surdos + Web
GA002 Raquel. CORREA, Luiz. usuarios surdos: um estudo de caso do Orkut. Revista Revista Indagativo Didactica, V.3 Aveiro, Portugal 2011 Académico + Socializacao
Artigo em Revista FAMECOS: midia, cultura e Google Surdos
GA003 MONTARDO, Sandra P. Redes tematicas na web e biossociabilidade on/ine g R : ! Porto Alegre, Brasil 2010 g' ) + Web
Revista tecnologia, V.17 Académico -
+ Socializacdo
PASSERINO, Liliana M. Acessibilidade digital em sites de publicacdo de blogs e em Artigo em . L
GA004 MONTARDO, Sandra P. BEZ, blogs: limites e possibilidades para socializagao on-line de Anais de XX Congrgsso~ Brasileiro de Ciéncias Santos, Brasil 2007 Googlle . Surdo§ + W?b
. ) - da Comunicagao Académico + Socializacao
Maria R. Pessoas com Necessidades Especiais (PNE) Congresso.
MONTARDO, Sandra P. ) o - Artigo em X . " : Google Surdos + Web
GAQ005 CORDEIRO, Bruna C. Estigma em blogs de pessoas com deficiéncia auditiva. Revista Revista E-COMPOS, V. 12 Brasilia, Brasil 2009 Académico + Socializago
MACHADO, Flavia M. A. Comunidade surda e redes sociais: praticas de Artigo em Revista Conexao — Comunicacao e ) . Google Surdos + Web
GAOOS FELTES, Heloisa P. de M. regionalidade e identidades hibridas. Revista Cultura. V. 09. Caxias do Sul, Brasil 2010 Académico + Socializacao
VERAS, Daniele S. SANTOS, Alinguagem na.ponta dos dedos: narr§t|va§ de surdos AmgO em Anais do 18° Congresso Brasileiro de " . Google Surdos + Web
GA007 ) sobre 0 uso da internet em sua comunicacéo com a Anais de o Curitiba, Brasil. 2010 . o
Izabelly C. ALVES, Wanilda M. ) Fonoaudiologia. Académico + Socializacdo
sociedade. Congresso.
GBOO1 BISOL, Claudia A. BREMM, Blogs de adolescentes surdos: escrita e construgao de Artigo em E:i\::ljz ?: é::sgraiagdir;scl:g:; d\e; Sio Paulo. Brasil 2010 Google Surdos + comunidades
Eduardo S. VALENTINI, Carla sentido Revista 14 g o ' ' Académico virtuais
GB002 SILVA, Rosane A. F. Educ?(;a?o a distancia e estudos surd'os: experiéncias de Dissertacao de Universidade Federal do Parana Curitiba, Brasil 2011 Googlle , S'urdo's + comunidades
académicos surdos com as tecnologias. Mestrado Académico virtuais
Artigo em Anais VIl Conferéncia Internacional de Google Surdos + comunidades
GB003 LEAL, Jodo J. M. P. Redes sociais na sala de aula. Anais de TIC na Educac&o. Universidade do Braga, Portugal 2011 g' A A
- ) Académico virtuais
Conferéncia. Minho.
HORST, Scheyla J. VIEIRA, Incluséo Digital: o relacionamento social e a comunicacao Arﬂgo em Anais do IX Congresso de Ciéncias da . Google Surdos + “comunidades
GC001 o Anais de - . Guarapuava, Brasil 2008 . .
Suellen G. das pessoas com deficiéncia na Internet. Comunicacdo na Regido Sul. Académico virtuais” + internet

Congresso.
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